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Abstract

After conducting research at Citra Sarana Supermarket, the problem used as the basis for this writing is the data processing
system for providing goods. After carrying out the observation process in the field, the author has found a weakness in the
existing system, namely that inventory data processing is still done manually. Although not overall, this is more directed at
specific problems, but is expected to make a meaningful contribution to system users. The author designed an inventory
control information system using the Double Exponential Smoothing method at Swalauan Citra Sarana because this
inventory information system will be able to predict future inventory. In designing this new system the PHP programming
language, UML and MySQL database were used. By implementing the Double Exponential Smoothing Method in this system,
this will really help in processing inventory data.
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Abstrak

Penelitian ini bertujuan untuk mengembangkan sebuah aplikasi penjualan digital berbasis desktop menggunakan NetBeans
untuk toko perlengkapan bayi dan anak, yaitu pada toko Aulya Baby Shop di Kabupaten. Muara Bungo Provinsi Jambi.
Penelitian dilakukan dengan pendekatan grounded research, yang melibatkan pengumpulan data melalui studi pustaka,
observasi langsung di toko, dan wawancara dengan pemilik serta karyawan. Dalam pengembangan sistem, digunakan metode
waterfall yang mencakup tahap analisis, desain, implementasi, pengujian, dan pemeliharaan.Hasil penelitian ini
menghasilkan sebuah aplikasi berbasis Java dengan NetBeans yang terintegrasi dengan database MySQL serta fitur pelaporan
menggunakan iReport. Aplikasi ini dirancang untuk mempermudah pemilik toko dalam mengelola data penjualan,
menyimpan informasi barang secara terstruktur, dan menghasilkan laporan penjualan yang informatif dan mudah diakses.
Dengan implementasi aplikasi ini, efisiensi operasional toko meningkat, dan proses pengelolaan data menjadi lebih
efektif.Aplikasi ini diharapkan dapat menjadi solusi praktis dalam mendukung digitalisasi usaha kecil dan menengah,
khususnya dalam bidang perlengkapan bayi dan anak, serta memberikan manfaat signifikan bagi pemilik toko dalam
pengelolaan bisnisnya.

Kata kunci: Smoothing, Forecasting, PHP, MySQL, UML

1. Pendahuluan ilmu pengetahuan dan teknologi telah memperlihatkan
kemajuan yang pesat untuk dapat diaplikasikan
disemua bidang. Salah satu contoh kemajuan itu
adalah terciptanya komputer, dimana komputer
mempunyai banyak kegunaan dan kepraktisan kerja
yang sangat tinggi untuk mengolah data yang rumit
dan jumlah yang banyak

Perusahaan dagang dapat didifinisikan sebagai suatu
organisasi yang melakukan kegiatan usaha dengan
membeli barang dari pihak/perusahaan lain kemudian
menjualnya kembali kepada masyarakat baik berupa
retail atau grosir dan distributor. Persediaan
merupakan salah satu unsur yang paling aktif dalam
operasi perusahaan dagang. Persediaan adalah harta
perusahaan yang digunakan untuk melakukan
transaksi penjualan. Dengan semakin berkembangnya
suatu perusahaan, maka semakin banyak pula masalah
yang akan dihadapi, antara lain bagaimana perusahaan
dapat menghindari penyelewengan-penyelewengan,
kecurangan-kucurangan  yang terdapat  dalam
perusahaan.

Berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan di
atas dan untuk membantu menciptakan suatu sistem
persediaan barang yang lebih tepat, cepat dan akurat,
maka penulis tertarik untuk membahas permasalahan
ini dalam skripsi dengan judul “Teknik Forecasting
Dengan Menggunakan Metode Double Exponential
Smoothing Dalam Pengontrolan Persediaan Barang
Pada Swalayan Citra Sarana”

Dalam dunia perdagangan seperti saat ini dengan
iklim persaingan yang semakin ketat, penyajian
informasi yang akurat, cepat, dan tepat adalah modal
utama dalam menghadapi persaingan. Perkembangan
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2. Metode Penelitian

Agar dalam penulisan laporan ini terfokus dan tidak
terlepas dari data dan informasi yang Agar dalam
penulisan skripsi ini terfokus dan tidak terlepas dari
data dan informasi yang berhubungan dengan pokok
pembahasan maka penulis menggunakan beberapa
metode penelitian untuk mendapatkan data-data
tersebut.

1. Penelitan Lapangan(Field Research)
Penelitian langsung dilakukan ke Swalayan
Citra Sarana, untuk mendapatkan data primer
secara langsung dengan menggunakan teknik
pengumpulan data sebagai berikut:

Penelitian Kepustakaan (Library Reseach)
Penelitian dilakukan untuk mendapatkan data
sekunder mengumpulkan data dengan cara
membaca buku-buku atau literatur yang
berhubungan dengan dengan masalah yang
akan diteliti.
Penelitian
Reseach)
Dalam hal ini digunakan hardware maupun
software agar tujuan perancangan tercapai.

Laboratorium (Laboratory

3. Hasil dan Pembahasan

A. Analisa Sistem Yang Sedang Berjalan
Analisa sistem dapat didefenisikan sebagai penguraian

dari suatu sistem informasi yang utuh kedalam bagian
bagian komponennya dengan maksud untuk
mengindentifikasi dan mengevaluasi permasalahan-
permasalahan, kesempatan, hambatan, dan kebutuhan-
kebutuhan yang diharapkan sehingga dapat diusulkan
perbaikan-perbaikannya.

Dari hasil penelitian yang telah dilakukanbaik dengan
melakukan survey langsung ke Swalayan Citra Sarana
maupun tidak langsung, maka dapat diuraikan kerja
sistem yang ada Swalayan Citra Sarana.Dimana dalam
pengolahan data persediaan barang,Swalayan Citra
Saranamembutuhkan waktu yang lama dan kurang
efisien karena masih belum optimalnya penggunaan
komputerisasi dan analisa yang dilakukan secara
manual. Adapun aliran sistem yang sedang berjalan
pada Swalayan Citra Sarana adalah sebagai berikut:

1. Pelanggan memberikan permintaan barang
kepada Admin.

Admin mencatat permintaan barang dan
membuat faktur sebanyak 2 (dua) rankap.
Rankap 1 (satu) diberikan kepada pelanggan
dan rangkap 2 (dua) direkap sehingga
menghasilkan laporan penjualan harian.

2.

Selanjutnya Admin merekap laporan penjualan
harian  sehingga  menghasilkan  laporan
permintaan barang yang kemudian diberikan
kepada pimpinan.

Selanjutnya  pimpinan  membuat
pembelian barang yang untuk Admin.
Admin membeli barang berdasarkan daftar
pembelian barang yang diberikan oleh
pimpinan.

Kemudian Admin membuat laporan persediaan
barang dan diserahkan kepada pimpinan.

daftar

B. Analisa Input, Proses dan Output
Input, proses dan Output yang ditemukan pada
objek penelitian di Swalayan Citra Saranaberikut:

1. Analisa Input

Salah satu unit masukkan yang didapatkan
pada sistem informasi pengolahan data
persediaan barang yaitu data barang, data
penjualan, data pembelian, data pelanggan dan
data suplier.

Analisa Proses

Analisa yang dilakukan terhadap proses yang
dijalankan pada sistem informasi yang lama
menunjukkan pengolahan data persediaan
barang belum menggunakan metode yang tepat
dan masih menggunakan dokumen sebagai
media penyimpanan data.

Analisa Output

Dalam analisa Output ini berisikan unit
keluaran yang ada dalam proses pengolahan
data persediaan barang yang diperoleh dari
Swalayan Citra Saranaadalah laporan data
barang, laporan penjualan, laporan pembelian
dan laporan persediaan barang.

C. Use Case Diagram
Use Case Diagram menjelaskan manfaat dari aplikasi

jika dilihat dari sudut pandang orang yang berada
diluar sistem (aktor).
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penggunaanya. Pada sub bab akan dijelaskan tentang
penggunaan aplikasi per sistem menu, mulai dari
tampilan menu utama, fungsi dan cara
penggunaannya sampai selesai.

Kelola data Suplier .

o N s 1) Tampilan Form Login

A= ey Disini terlihat form login yang digunakan untuk
s keamanan sistem, untuk dapat masuk ke sistem

"\ <<indlude>>

informasi pengolahan stock pada Swalayan Citra
Sarana kita harus mengentrikan username dan
password. seperti Gambar 3.

<ziicde>>

<<inclide>>

leplnan

Too
S Persediaan Sarang

Silahkan login menggunakanan Username & Password

\ .« )
peram.lan )/

Username

Gambar 1. Use CaseDiagram
Login Sebagai
Aministrator

D. Class Diagram

Class Diagram adalah sebuah spesifikasi yang jika
diinstansiasi akan menghasilkan sebuah objek dan
merupakan inti dari pengembangan dan desain
berorientasi objek. Adapun Class Diagram Swalayan
Citra Sarana dapat digambarkan seperti Gambar 2.

Gambar 3. Tampilan form Login

2). Tampilan Menu Utama
Disini terlihat beberapa menu pada Menu utama

e yaitu menu Entry, Laporan, Transaksi dan
lomor_faktur .
gl Logout. seperti Gambar 5.10. data barang,
i‘?ﬁgz-h*’l"“"g pencarian produk, pembuatan transaksi, hingga
+subtotal - - - - -
sk cetak laporan penjualan. Hasil ini membuktikan
poteinsion CERng | rupdaieo bahwa aplikasi tidak hanya efisien tetapi juga
#kode_peramalan #Kode_barang +delete() . 4 .
Sy TR0 | s membantu mempercepat proses administrasi di
e — P toko
+prediksi Fambah()
+tambah() +save()
+save() +update()
+delete() +delete()
] suplier
o #kode_suplier
+nama_suplier
+alamat
+telpon
: +tambah()
beli 1.4 :Z?)\r;ea(l)e()
B ﬁ‘;"geg;atl’e" +delete()
#id_user #kode_suplier 1
“+nama_user +kode_barang
+alamat +jumiah_beli
+email +subtotal
+telpon +tambah()
+username +save()
+password “+update()
+level +delete()
+Login()
+Logout()

Gambar 2 Class Diagram Swalayan Citra Sarana

E. Pengujian Sistem

Pada bagian pengujian program ini akan dijelaskan
mengenai penggunaan dari aplikasi yang dibuat.
Penjelasan aplikasi yang dibuat meliputi tampilan
aplikasi, fungsi kontrol dalam aplikasi, serta cara

Gambar 4. Menu Utama
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3). Tampilan Entry Barang

Form Ini berguna untuk mendata seluruh
barang. Terdapat tombol Simpan/Ubah,
berguna dalam menyimpan data ke database
dan memperbaharui data dalam database, serta
tombol  keluar untuk  keluar.  Untuk
menginputkan data Barang klik Entry pada
menu, pilih Barang, dan isi data Barang seperti
Gambar 5

b Sis?_eﬁ(mdim
%AL S

P>

Bermda

Gambar 5. Entry Data Barang

4). Tampilan Entry Suplier

Form Ini berguna untuk mendata seluruh
suplier.  Terdapat tombol Simpan/Ubah,
berguna dalam menyimpan data ke database
dan memperbaharui data dalam database, serta
tombol  keluar untuk  keluar.  Untuk
menginputkan data Barang klik Entry pada
menu, pilih Suplier, dan isi data Suplier seperti
Gambar 5.

Kode Suplier 504

Nema Suplies | pT, Adeye Joye

Hamat TS

Telpon 7517704

Gambar 6. Entry Data Suplier

5). Tampilan Entry Penjualan

Form Ini berguna untuk mendata seluruh
penjualan. Terdapat tombol Simpan/Ubah,
berguna dalam menyimpan data ke database
dan memperbaharui data dalam database, serta
tombol keluar untuk keluar seperti Gambar 6.

e Sisteﬁ'ﬁrmaﬁimn Barang, — g &
,_SW*A-I%%&M CITRA SRRANAC £ 2} %

Gambar 6. Entry Penjualan

6). Tampilan Entry Pembelian

Form Ini berguna untuk mendata seluruh
pembelian. Terdapat tombol Simpan/Ubah,
berguna dalam menyimpan data ke database
dan memperbaharui data dalam database, serta
tombol keluar untuk keluar. seperti Gambar 7.
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Koeet |z

Toggaloal | 29052

P Nama st | cy. Canaya sosci [z
— e [y B
s
Laporm [— ]
sepampenan
o~ " - e oae
Pepamperann - . "
ppermetan A o « &
Uprnperran s 7 = = s
Lo Peredan Lo - e 3

Gambar 7. Entry Pembelian

7). Tampilan Entry Peramalan

Form Ini berguna untuk mendata seluruh
Peramalan. Terdapat tombol Simpan/Ubah,
berguna dalam menyimpan data ke database
dan memperbaharui data dalam database, serta
tombol keluar untuk keluar. seperti Gambar 8.

084628

Nice Facial Tissue [+

Gambar 8. Entry Peramalan

8). Bentuk Faktur Jual

Untuk menampilkan dan mencetak Faktur Jual
maka dapat dilakukan dengan cara klik menu
Laporan dan kemudian pilih Faktur Jual lalu
kita diminta untuk pilih nomor faktur
kemudian akan tampil faktur jual seperti
Gambar 9.

Swalayan Citra Sarana

Faktur Penjualan
Nomor Faktur Fo10
Tanggal 26-06-2019
ama Pelanggan - Deni
No. Kode Barang Nama Barang Satuan Harga Jumlah Subtotal
1 |BO7 baygon egg stopper 275 ml Pes Rp. 16641 1 Rp. 16.641
2. |BO6 baygon natural orange 275 ml Pes Rp. 16641 1 Rp. 16.641
3. B03 autan refresh 100 ml Pcs Rp. 10.629 1 Rp. 10.629
4. B03 autan refresh 100 ml Pcs Rp. 10.629 1 Rp. 10.629
s. Bo1 autan family aloevera 50 ml Pcs Rp.7.773 1 Rp.7.773
TOTAL Rp. 62313
Padang, 26-06-2019
Ttd.
Kasir
Gambar 9. Faktur Jual
9). Bentuk Laporan Persedian Barang
Untuk menampilkan dan mencetak Laporan
Data Persediaan Barang maka dapat dilakukan
dengan cara klik menu Laporan dan kemudian
pilih Laporan Persediaan Barang lalu kita
diminta untuk menginputkan nama Pimpinan
kemudian akan tampil laporan persediaan
barang seperti Gambar 10.
Swalayan Citra Sarana
Laporan Persediaan Barang
Tanggal :26-06-2019
No. Kode Barang Nama barang Satuan | Stock
1. BOL autan family aloevera 30 ml Pes 96
2. BO2 autan junior 50 ml Pcs 83
3. BO3 autan refresh 100 ml Pcs 166
4. BO4 ‘baygon natural crange 600 ml Pes 59
5. BOS ‘baygo anlk lavender 273 ml Pcs 166
6. BO6 ‘baygon natural crange 275 ml Pes 199
7. BO7 ‘baygon egg stopper 275 ml Pcs 88
8. BO8 ‘baygon lavender 750 ml Pcs 110
Q. BO9 ‘baygon nyamulk & kecoa levender 600 ml Pes 320
10. B10 Baclyn Lemon 1000 ml Pcs 733
11 Bl11 Roko Sampoemna Pack 194
12 Bl1z Nice Facial Tissue Pack 90
Padang 2019-06-26
Pimpinan.
Citra Sarana

Gambar 10 Laporan Persedian barang

10). Bentuk Laporan Penjualan Harian

Untuk menampilkan dan mencetak Laporan
Penjualan Harian maka dapat dilakukan dengan
cara klik menu Laporan dan kemudian pilih
Laporan Penjualan Harian lalu kita diminta
untuk menginputkan nama Pimpinan dan
Tanggal maka akan muncul laporan penjualan

harian seperti Gambar 11.
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Swalayan Citra Sarana

Laporan Penjualan Harian

Tanggal 226.06-2019

No. Faktur Nama Pelanggan Jumlah Item Total
L FOO1 Bpk Suhairi 5 Rp. 437250
2 FO02 Bpk Adi 4 Rp. 76320
3 FO03 Bpk Jamadi 4 Rp. 2021870
4 FOO4 Tbu Yur 4 Rp. 10112676
5. FO0S Buk Sos 8 Rp. 1.636.802
6. FO06 Bpk Alim 10 Rp.330.738
7 FO07 deni 1 Rp. 35.000
8 FO08 Fiko 1 Rp.23319
9. FO09 Rio 2 Rp. 102.000
10, FO10 Deni 5 Rp. 62313
TOTAL SELURUHNYA Rp 14878288

Fadang, 26-06-2019
Pimpinan

Citra Sarana
Gambar 11. Laporan Penjualan Harian

11). Laporan Penjualan Bulanan

Untuk menampilkan dan mencetak Laporan
Penjualan Bulanan maka dapat dilakukan
dengan cara klik menu Laporan dan kemudian
pilih Laporan Penjualan Bulanan lalu kita
diminta untuk menginputkan nama Pimpinan

dan Bulanan maka akan muncul laporan
penjualan bulanan seperti Gambar 12.
sns188 6D neyelswe
nslod199 2oswsd nslsuinsd ns1ogs.]
@10¢ inol: nstudl
Ietordué o] delenol | apmed sgicH gne1sl smeV] 2w1s8 sbod | .o¥
£3C 4L g LE 29| ETT.0 gd lex 02 sr9vsols yiimst nstus rog N
HOLETE g ak 9| ETT.T gd I OZ roinwi nEtus o8 £
TRbEED g £L 299 QCR.0L .g Lo 001 desftsr astus £0d £
2T@BLO.T g5 e 209 | 80E.EE gL L 008 sgasio Iswisn nogysd rod| b
c8CEE gf S 209 | 18201 g Ient 275 sgns10 Iswitsn nogysd s0d|
ELT.08E g B3 209 | 1ER.0L .5 L 27C 2sqgole 39 mogved tod| 2
VL 83E g I 29| T2EZE g I 02T 1sbosvs! mogysd s | X
201 ETE £ gfl 1ot 209 | 808 28 i Iez: 009 18bosrsl sonssd % Humsn nogysd o0d| 2
T02.0€ gi 3 29| Q200 g 1m 0001 moms I alos€ ordg K3
000.032.C g Ter 489 | 000.TL g smsoqmse odoS] na| or
002.IT g £ H2e9 | 0022 g sueaiT Isias soil] || 1
83C8TB LI g1 2D ATVHUAUId2 IATOT
BE-D0-Q10S 2usbeT
nEniqend

En8152 11D

Gambar 12. Laporan Penjualan Tahunan

12). Bentuk Laporan Penjualan Tahunan

Untuk menampilkan dan mencetak Laporan
Penjualan Tahunan maka dapat dilakukan
dengan cara klik menu Laporan dan kemudian
pilih Laporan Penjualan Tahunan lalu kita
diminta untuk menginputkan nama Pimpinan
dan Tahun maka akan muncul laporan
penjualan Tahunan seperti Gambar 13.

Swalayan Citra Sarana
LAPORAN PENJUALAN PERTAHUN

Tahun: 2019

No Bulan

Total Penjualan

Rp. 14,878,288

Total Rp. 14,878,288

Pedang 26-06-2019

Citra Sarana

Gambar 13. Laporan Penjualan Tahunan

13). Bentuk Laporan Pembelian

Untuk menampilkan dan mencetak Laporan
Pembelian maka dapat dilakukan dengan cara
klik menu Laporan dan kemudian pilih
Laporan Pembelian lalu kita diminta untuk
menginputkan nama Pimpinan dan Tahun
maka akan muncul laporan Pembelian seperti
Gambar 14.

f
Swalayan Citra Sarana
Laporan Pembelian Barang
Bulan :Juni

No. | Nomor Faktur Tanggal Suplier Jumlah Item Total Pembelian

1. |PBPOO2 2019-06-26 CV. Cahaya Abadi 500 11,707,800
Padang 26-06-2019
Pimpinan
Citra Sarana

Gambar 14. Laporan Pembelian

14). Bentuk Laporan Peramalan

Untuk menampilkan dan mencetak Laporan
Peramalan maka dapat dilakukan dengan cara
klik menu Laporan dan kemudian pilih
Laporan Peramalan lalu kita diminta untuk
menginputkan nama Pimpinan dan Tahun
maka akan muncul laporan Peramalan seperti
Gambar 15

Swalayan Citra Sarana

Laporan Peramalan Persediaan Barang

Bulan -Juni 2019

No. |  KodeBarang Nama Barang Harga Saman | Stock | Peramalan
1 Bol autan family aloevera 50 ml Rp. 7.773 | Pes 96 33
2 B02 avtan jusior 30ml Rp. 1773 | Pes ) I
3 Bo1 autan family aloevera S0 ml Rp. 7.773 | Pes % N
4 B2 antan junior 50 ml Rp. 7.773 Pes 83 48
3 BI2 ‘Nice Facial Tissue Rp. 5.500| Pack %0 13

Padang 010-06-26
Pimpinan

Citra Sarana

Gambar 15. Laporan Peramalan

Vol: 2 | No: 2 (2024) | Hal: 53-59 | doi: 10.52060/juptik.v2i2.2630

58




Deni Yuza Mahendra, Dkk

4, Kesimpulan
Berdasarkan perancangan sistem informasi penjualan

dan pengendalian stock serta analisa-analisa yang
dilakukan pada Swalayan Citra Sarana, maka penulis
mengambil beberapa kesimpulan, yaitu yang pertama
sistem informasi persediaan dan penjualan barang
yang diimplementasikan menggunakan  teknik
forecasting dapat membuat laporan penjualan dan
persedian secara tepat dan akurat. Yang kedua
informasi persediaan dan penjualan barang yang
diimplementasikan menggunakan bahasa
pemrograman PHP dan diintegrasikan menggunakan
data MySQL dan metode Double Exponential
Smoothing didalam mengelola stok barang dapat
mempelancar proses transaksi penjualan dan persedian
barang. Yang ketiga sistem informasi persediaan dan

penjualan barang yang diimplementasikan
menggunakan bahasa pemrograman PHP dan
integrasi  menggunakan data MySQL  dapat

meningkatkan kinerja dan penjualan pada Swalayan
Citra Sarana.
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